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Acerca de Orkestra:  

Con 20 años de experiencia y conocimiento, Orkestra-Instituto Vasco de Competitividad 

(Fundación Deusto) es un centro de investigación referente en Europa en competitividad regional. 

Su misión es impulsar la competitividad al servicio del bienestar inclusivo y sostenible en el País 

Vasco. Para ello, el instituto trabaja día a día en proyectos de investigación transformadora con 

agentes locales e internacionales y aporta análisis rigurosos para la toma de decisiones.  

➔ Accede a todas nuestras publicaciones en www.orkestra.deusto.es 
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GOBERNANZA COLABORATIVA COMO FACTOR DE COMPETITIVIDAD PARA EL BIENESTAR 

Resumen ejecutivo 
La gobernanza colaborativa ha sido propuesta por numerosos gobiernos locales y regionales 

como forma de gobierno para la democratización, el fortalecimiento de la comunidad y la 

mejora de la eficacia y eficiencia de sus políticas públicas. 

En 2025, el Gobierno Vasco de la mano de una serie de actores del territorio con amplio 

conocimiento en la temática, ha desarrollado un proceso de definición de su aproximación a la 

gobernanza colaborativa desde tres lógicas: (i) para responder a la necesidad de profundizar 

en la democracia; (ii) para fortalecer la comunidad; y (iii) para favorecer una competitividad 

para el bienestar. 

Tomando como partida la aproximación de gobernanza colaborativa del Gobierno Vasco, este 

cuaderno profundiza en una de estas tres lógicas, la relativa a la competitividad para el 

bienestar, con el objeto de desarrollar un marco accionable en torno a la gobernanza 

colaborativa como factor crítico para fomentar una competitividad al servicio del 

bienestar inclusivo y sostenible de los territorios. 

Para trabajar el concepto de competitividad se ha tomado como referencia el marco de 

competitividad para el bienestar de Orkestra (2021), construyendo un marco accionable sobre 

la base de dos fuentes principales:  

• La revisión de la literatura en torno a los impactos de la gobernanza colaborativa (ligada 

al capital social y capital institucional) en las dimensiones económico-empresariales y 

las palancas dinámicas, tal y como las denomina el marco de Orkestra.  

• El análisis de tres procesos de gobernanza colaborativa llevados a cabo en tres niveles 

territoriales en Euskadi, que están orientados a mejorar diversos elementos de la 

competitividad para el bienestar en el territorio:  

 

 

 

 

 

Temática del proceso Impulsor Nivel  

Servicios avanzados  Ayuntamiento de Bilbao y su agencia Bilbao Ekintza Local 

Industria 4.0 Diputación Foral de Gipuzkoa Provincial 

Política clúster Gobierno Vasco y su agencia SPRI Regional 
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El rol de la gobernanza colaborativa en el proceso de generar competitividad para el 

bienestar 

El marco resultante ayuda a comprender mejor de qué manera y en qué medida la apuesta por 

la gobernanza colaborativa por parte de las instituciones públicas constituye un factor de 

competitividad para el bienestar del territorio, además de democratizar y empoderar a la 

comunidad.  

Por un lado, se identifican dos ámbitos clave desde los que la gobernanza colaborativa influye 

en la competitividad para el bienestar: 

1. La palanca dinámica de capital social e institucional, desde donde incide tanto en la 

implementación de políticas en los ámbitos de las otras palancas de competitividad 

como en su direccionalidad. 

2. La estructura institucional y los valores del territorio, elementos estructurales de 

variabilidad a más largo plazo.  

Por otro lado, el análisis señala algunos factores en los que existen evidencias de impacto o 

correlación positiva con elementos de la gobernanza colaborativa de acuerdo con la literatura 

académica y los casos analizados. Se constatan impactos en tres de las cuatro dimensiones de 

resultado económico-empresarial y en algunas de las otras palancas de competitividad: 

financiación, conocimiento y capital humano.  
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De lo conceptual a la práctica 

De cara a favorecer que el marco se pueda emplear en la práctica, se acompaña de una guía 

metodológica para valorar, exclusivamente desde una lógica de competitividad, cuándo se 

considera relevante o necesario poner en marcha un proceso colaborativo para la definición y 

desarrollo de una estrategia o política concreta. En todo caso, esta lógica debería combinarse 

y ponderarse con otras lógicas a las que también responde la gobernanza colaborativa. Esta 

guía recoge cuatro reflexiones fundamentales: 
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Tres conclusiones y dos vías de desarrollo al futuro  

1. Resulta necesario integrar la evaluación como una fase más del propio proceso de 

gobernanza colaborativa, desde el primer momento. Para ello los análisis 

cuantitativos y cualitativos no deben entenderse como enfoques alternativos, sino como 

aproximaciones complementarias que permiten captar distintas dimensiones (o 

diversos niveles de profundidad) del fenómeno.  

2. Es importante avanzar de manera simultánea en el refuerzo de la calidad 

institucional y del capital social como elementos integrantes de una gobernanza 

colaborativa. La mejora de la capacidad institucional requiere invertir en el desarrollo 

de capacidades de facilitación en las personas que forman parte de las instituciones. Al 

mismo tiempo, los procesos de gobernanza colaborativa deben buscar un equilibrio 

adecuado entre las dimensiones de bonding (solidez del vínculo dentro de una misma 

red o colectivo) y bridging (conexiones entre redes o grupos diversos) del capital social. 

3. Persisten interrogantes sobre la naturaleza de las interacciones entre gobernanza 

colaborativa y resultados económico-empresariales (o de competitividad). Si bien 

las evidencias actuales permiten hablar de correlación positiva, resulta difícil establecer 

relaciones de causalidad, cuestión que plantea importantes desafíos metodológicos y 

empíricos para futuras investigaciones. 

A modo de cierre se proponen dos vías de desarrollo y avance en el marco de gobernanza 

colaborativa como factor de competitividad para el bienestar:  

• Análisis meso-macro del modelo de relación entre gobernanza colaborativa y 

competitividad para el bienestar: la realización de un análisis empírico y comparativo 

con otras regiones sería útil para situar los hallazgos en un marco más amplio y reforzar 

su validez analítica.  

• Análisis micro de procesos en concreto: la implementación de mecanismos de 

evaluación de procesos de gobernanza colaborativa con enfoque explícito en la 

competitividad para el bienestar permitiría comprender el potencial de generar valor 

público de los procesos de gobernanza (combinando resultados cuantitativos con 

aprendizajes cualitativos) de cara a identificar buenas prácticas escalables y 

transferibles a otros contextos territoriales.  
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